
Éléments descriptifs de l’ensemble d’un champ de pratique sociale 
 

Le milieu d’intervention 
 
• Bref historique de l’organisme 

- année et processus de mise sur pied - activités et/ou les services prévus 
- objectifs au point de départ 

 

• Mission, but, objectifs de l’organisme 
- actuellement (officiellement) - affirmés (réels) 

 

• Activités et/ou services offerts (moyens de réaliser les objectifs) 
- description des activités et/ou services offerts - d’autres qui pourraient être offerts 

 

• Intervention dans l’organisme 
- approche(s) d’intervention utilisée(s) - mode(s) d’intervention privilégié(s) : ind., gr., coll. 
- philosophie d’intervention et valeurs sous entendues 

 

• Équipe de travail 
- catégories d’intervenantes et intervenants - rôles et tâches 
- formation (s’il y a lieu) 

 

• Sources de financement de l’organisme 
- origine - influence des sources sur les orientations de l’organisme 

 

• Territoire de l’organisme 
- territoire couvert - sous-territoires prioritaires (pour quelles raisons) 

 

• Structure de l’organisme 
- organigramme - processus décisionnel et acteurs des décisions 
- processus consultatif 

 

• Collaboration avec le milieu 
- autres organismes du milieu avec lesquels collabore l’organisme 
- nature des liens (ex.: coopération, confrontation, exclusion, compétition, etc.) 

 

• Personnes, groupes ou collectivités avec lesquels travaille l’organisme 
- statut (bénéficiaires, aidé(e)s, usager(ère)s, client(e)s, militant(e)s, personnes, citoyen(ne)s) 
- groupes d’âge, sexe 
- situation socio-économique (conditions de vie) 
- conditions ou critères d’admissibilité (s’il y a lieu) 

 

• Problématique sociale 
- principaux problèmes sociaux auxquels s‘adresse l’organisme 
- causes, conséquences (sur la personne, la famille, la communauté) perçues par l’organisme 
- reconnaissance de la problématique par la communauté 

 

 

L’encadrement de l’intervention 
 
• Le secteur d’intervention dans lequel œuvre le milieu 

- Communautaire  
- Institutionnel (établissements publics ou parapublics gouvernementaux / fédéral-provincial) 
- Privé 
- Partenariat public-communautaire ou public-privé ou public-communautaire-privé 
 

• Le ou les domaines d’intervention (voici une typologie, celle de Beaudoin, 1987, il peut y en avoir d’autres) 
- Services sociaux (éducation populaire pourrait s’y ajouter) - Santé - Travail et main d’œuvre 
- Sécurité sociale (ou du revenu) - Éducation/ - Environnement et habitation 

 

• Le ou les cadres d’intervention 
- Cadre législatif (loi(s) sociale(s) 
- Politiques sociales 

 

• La ou les catégories ou types d’intervention  
- Promotion - Prévention primaire - Prévention secondaire - Prévention tertiaire Postvention 
Autre typologie : Interv. de prévention, d’évaluation, d’urgence/crise, de support, de traitement/curative, d’organisation communautaire, 

d’éducation populaire  et de défense de droits) 
 

• Le ou les contextes d’intervention  
- Intervention en contexte volontaire  
- Intervention en contexte non volontaire 

 

• Le ou les axes d’intervention 
- Adaptation, insertion et intégration sociale (adaptation-réadaptation sociale/intégration-réintégration sociale/insertion-réinsertion sociale 
- Développement social 
- Changement social 
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